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L’authenticité de I'information et son contréle :
le ré6le des professionnels de I'information

14h30 Introduction

14h40 Prof. Michelle Bergadaa, professeur de communication et marketing a I'Universite
de Genéve, Hautes Etudes commerciales

Information électronique et plagiat dans les travaux académiques :
quelles responsabilités doivent assumer les organisations, les
enseignants et les professionnels de I'information ?

L'information électronique transforme profondément kes modes d'acces a la
connaissance, et notamment la mise en oeuvre des connaissances

dans l'apprentissage. On a vu apparaitre des phénoménes de plagiat dans les
travaux académiques, a un niveau qui peut étre qualifié d'alarmant. Ce
phénomene appelle une réponse adéquale. L'Université de Genéve s'est
mobilisée et @ mandaté une "Commission éthique - plagiat”, présidée par le
Prof. Michelle Bergadaa, pour faire faire des propositions. Des professionnels
de linformation en faisaient aussi partie. If en est issu en 2008 une série de
recommandations, dont certaines ont trait aux "compétences informationnelles

15h05 Jens Vigen, responsable du Service de I'Information Scientifique et directeur de la
bibliothéque du CERN

Libre accés : obstacles et opportunités

Avec les nouvelles technologies, il est désormais facile de rendre gratuitement
disponible linformation sur Internel. Au cours des cing derniéres années, le
mouvement pour le libre acces a pris de 'ampleur dans la plupart des
disciplines et n'est aujourd'hui plus limité a Ia seule scene académique.
Toutefois, le libre acceés n'implique pas seulement des questions
technologiques, i souleve aussi des questions plus profondes telles que les
aspects philosophiques liés a fa diffusion de l'information, validation,
l'adaptation des procédures administratives existantes ou le développerment de
modeéles financiers viables.

La présentation de Jens Vigen metira en lumiere ces questions, illustrées par
des exemples issus du domaine de Ia physique des particules.

15h30 Pause café



15h50 Célia Boyer, directrice exécutive de la Fondation HON, Health on the Net, Genéve

s Qualité et crédibilité de I'information en santé sur le net
La Fondation HON (Health on the Net, La Santé sur Internet, www.hon.ch) est
une organisation non-gouvernementale, basée & Genéve, qui a pour mission
est d'aider les individus, professionnels médicaux et établissements de santé a
utiliser le meilleur d'Internet et du Web afin de bénéficier des avantages et de fa
richesse de cet oulil de connaissance et d'éducation inégalé jusqu'a présent.
HON se positionne comme un des leaders mondiaux dans les secteurs de la
certification de la pertinence et la fiabilité des informations médicales et de
santé sur Infernet,
La directrice exécutive de HON présentera les méthodes et outils qui ont été
mis en place pour réaliser cette mission.

16h15 Serge Courrier, Journaliste, formateur et consultant, spécialiste en recherche et
veille informationnelie

s Information en ligne : comment évaluer rapidement la crédibilité d'une
source
Multiplication des territoires et des sources : Internet est fe pire et le meilleur
ami du chercheur d'information. L'augmentation réefle du risque de
deésinformation ef de mésinformation doit aujourd’hui étre confrebalancée par
f'usage d'outils et de méthodes simples permettant d'accumuler des indices de
crédibilité.

16h40 Conclusion

Prof. Michelle Bergadaa

De nationalité frangaise et canadienne, Michelle Bergadaa est professeur de communication et
marketing a I'Université de Genéve, section des Hautes Etudes commerciales. Elle est titulaire d'un
MBA de I'Ecole des HEC de [|'Université de Montréal ainsi que d'un PhD. Ses recherches et
publications portent sur les domaines du comportement du consommateur dans une perspective
culturelle de la communication et des TIC appliquées. Dans le cadre de I'Université de Genéve elle a
présidé en 2007-2008 un groupe de travail chargé d'étudier "La relation éthique-plagiat dans la
réalisation des travaux personnels par les étudiants”. Le prof. Bergadaa anime un site web sur ce
théme : hitp://responsable.unige.ch/.

Jens Vigen

Jens Vigen est responsable du Service de I'Information Scientifique et directeur de la bibliothéque du
CERN. Le CERN est leader en matiére d'archivage institutionnel, puisque pratiquement tous les
articles de ses chercheurs sont disponibles librement et sans délai. Avant de rejoindre le CERN en
1994, Jens Vigen occupait un poste a la bibliothéque de "'Université des sciences et technologies de
Norvége. Il préalablement a obtenu un master en génie civil, géodésie et photogrammétrie lors de son
cursus universitaire.

Celia Boyer

Celia Boyer est directrice exécutive de la Fondation HON, Health on the Net, 4 Genéve. Elle est
reconnue en tant qu'experte en qualité de I'information médicale sur le net et participe a de multiples
projets Européens, enseignements, publications et conférences internationales sur le sujet. Elle a une
Maitrise en Sciences et physique appliquée de I'Université de Luminy de Marseille {France} et un
dipldme d'ingénieur de I'Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne.

Serge Courrier

Journaliste, formateur et consultant, spécialiste en recherche et veille informationnelle via Internet,
Serge Courrier intervient notamment au sein de I'ADBS, de IINTD et de I'Ecole europeenne
d'intelligence économique. Il est l'auteur de Internet pour les journalistes (Victoire Editions, 2004),
Utiliser les fils RSS et Atom (ADBS, 2008) et Produire des fils RSS et Atom (ADBS, 2009)
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